
تخلف/ گزارش یا مشاهده خطا: ورود

دسته بندی 
نوع خطا

خطای بالینی و ایمنی بیمار
اشتباهاوردر /پانسمانقصور در 

دهناقص پرونثبت / اورژانسی عدم گزارش وضعیت 

تخلف آموزشی و انضباطی
راند در اتاق  / درمانگاه/غیبت در مورنینگ/ تاخیر

و ترک زود هنگام بخشبخش راند در / عمل

Professional & Etiquette
ظاهر غیر  شناسایی، کارت / نداشتن روپوش

کادر درمانمتعارف، رفتار نامناسب با بیمار با  .

تعیین سطح 
شدت

تذکر شفاهی و بازخورد توسط رزیدنت 
درج در سوابق/ ارشد یا استاد مربوطه

ه تذکر کتبی و جلسه توجیهی ، احضار ب
دفتر مدیر گروه، کسر امتیاز

درج در پرونده آموزشی  گروه و محرومیت  
از فعالیت های انتخابی

پایش و بازبینی عملکرد دوره  
هفته4هفته تا 2تحت نظر 

آیا اصلاح  
صورت گرفت؟

بله
راربایگانی سوابق و تشویق استم

خیر
دارتقاء به سطح بالاتر و برخور

تصمیم گیری در مورد تمدید دوره یا معرفی به 
آموزش دانشکده پزشکی و کمیته انضباطی دانشگاه

اولین بار/ خفیف: 1سطح  تکرار یا متوسط: 2سطح  شدید یا تکرار مکرر: 3سطح  بحرانی: 4سطح

گروه جراحی عمومی

رپوافضلیدرمانیآموزشیمرکز


